
Electronic HP Care Pack Pick-Up and
Return Service with Defective Media
Retention - Serviceerweiterung -
Arbeitszeit und Ersatzteile - 5 Jahre - Pick-
Up & Return - 9x5 - für HP 470 G10; Elite
Mobile Thin Client mt645 G8; Pro x360;
ProBook 4

Artikelnummer 900094531

Gewicht 1kg

Länge 1mm

Breite 1mm

Höhe 1mm

Produktbeschreibung
HP 5YR PICKUP AND 5 year Pickup and Return w/Defective Media Retention Notebook Hardware Support

Produktbeschreibung:

Der Abhol- und Rückgabeservice mit Einbehaltung defekter Medien beinhaltet hochwertige Service-Levels für die Rücksendung an HP
mit telefonischem Remote-Support und Reparatur abgedeckter Produkte außerhalb des Kundenstandorts in einem von HP
festgelegten Reparaturcenter. Der Service umfasst Abholung, Reparatur außerhalb des Kundenstandorts, Materialien und Teile,
Arbeitskosten und die Kosten der Rücksendung. Bei der Einbehaltung defekter Speichermedien behalten Sie stets die Kontrolle über
Ihre vertraulichen Daten.
Technische Details:

Allgemein
Inbegriffene Leistungen
Arbeitszeit und Ersatzteile
Stelle
Pick-Up & Return
Volle Vertragslaufzeit
5 Jahre
Serviceverfügbarkeit
9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche
Details
Service und Support
Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 5 Jahre - Pick-Up & Return - Verfügbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-
Freitag
Technischer Support - Telefonberatung - 5 Jahre - Verfügbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-Freitag
Technischer Support - Ferndiagnose - 5 Jahre
Zurückbehalt fehlerhafter Medien - 5 Jahre
Informationen zur Kompatibilität
Entwickelt für
HP 470 G10 Notebook
HP Elite Mobile Thin Client mt645 G7, mt645 G8
HP Pro Mobile Thin Client mt440 G3
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HP Pro x360 435 G10 Notebook
HP ProBook 430 G8 Notebook, 440 G10 Notebook, 440 G9 Notebook, 445 G10 Notebook, 445 G9 Notebook, 450 G10 Notebook, 450
G9 Notebook, 455 G10 Notebook

Produkteigenschaften
Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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Weitere Bilder
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