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Produktbeschreibung

Das MetaDirectory fuhrt unterschiedliche Datenbanken zu einem einzigen, unternehmensweit einsetzbaren, konsistenten LDAP-
Verzeichnis zusammen. Dadurch stehen relevante Daten wie Telefonnummern und weitere Kontaktdaten allen Mitarbeitern im
Unternehmen zur Verfigung. Die intelligente Aufbereitung der Daten erméglicht eine einfache Suche und die schnelle Prasentation der
Resultate - auch bei grof3en Datenbestanden.

e Anbindung Ihrer Datenquellen

Das MetaDirectory bietet eine Vielzahl an Schnittstellen, sogenannte Replikatoren, um so viele verschiedene Kontaktdatenquellen
wie maglich anbinden zu kénnen. Hier stehen nicht nur klassische Schnittstellen wie ODBC, LDAP oder CSV zur Verfiigung
sondern auch immer mehr WebService basierte Replikatoren, um auch cloudbasierte Systeme wie MS Office365, MS CRM Online
oder Salesforce CRM zu integrieren.

Rufnummern Normalisierung

Bringen Sie alle Rufnummern in dasselbe Format. Normalisierte Rufnummern sind die Grundlage fiir eine performante
Rickwartssuche in Kontaktdaten. Daher bietet das MetaDirectory ein tiefgreifendes Regelwerk, um Telefonnummern automatisch
in das superkanonische Format zu tberfiihren.

Standardisierung von Kontaktdaten

Ein Format fur all Ihre Kontakte. Das MetaDirectory bietet dank seines LDAP-Schemas und dem Feldzuweisungsassistenten eine
einfache Maoglichkeit, Kontaktdaten aus heterogenen Datenquellen in ein standardisiertes Format zu transformieren. Dadurch wird
die Suche und Weiterverarbeitung extrem vereinfacht.

Sichere Bereitstellung der Daten

Schitzen Sie ihre Kontaktdaten. Kontaktdaten gehéren zu den wichtigsten Informationen eines Unternehmens, daher missen
diese auch besonders geschiitzt werden. Dank des MetaDirectory Enterprise kbnnen nun auch die Zugriffoeschréankungen der
Kontaktdatenquellen im MetaDirectory abgebildet werden, was die damit als Grundlage zur Verwirklichung des \"need-to-know\"
Prinzips bildet. Des weiteren kdnnen dank HTTPs und LDAPs auch die Verbindungen verschliisselt werden.

e Zusammenfihren von Datenquellen

Exportieren Sie Ihre Daten. Die MetaDirectory-Varianten Professional und Enterprise verfligen zusétzlich uber einen
Mechanismus, lhre Daten auch zu exportieren (z. B. als Microsoft Active Directory Kontakte, XML- oder CSV-Datei). So lassen
sich regelmafige Datensynchronisationen einfach und ressourcenschonend realisieren.

Anbindung an Telefone und TK-Anlagen

lhre Kontaktdaten auf lhrem Telefon. Viele LDAP- und XML-fahige Telefone und TK-Anlagen namhafter Hersteller (u. a. Apple,
Aastra, Cisco, innovaphone, Polycom, Unify und snom) unterstiitzen die Anschaltung von LDAP-Telefonbiichern. Dies macht es
mdglich, direkt am Endgerat nach Kontakten und Rufnummern zu suchen und bei eingehenden Anrufen eine
Rufnummernauflésung durchzufihren.
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Produkteigenschaften

Anzahl Lizenzen 10 Benutzer
Lizenzkategorie Lizenz
Lizenztyp Lizenz
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Weitere Bilder

(®)estos

(®)estos

Seite 3



