Datenblatt zu HP Enterprise EPACK 1Y FC CTR EDU/R 9004GATEW

HP Enterprise EPACK 1Y FC CTR EDU/R
9004GATEW

Artikelnummer 998695063

Gewicht 1kg

Léange 1mm

Breite 1mm

Hohe 1mm
Produktbeschreibung

HPE Foundation Care Services bieten zentrale und technologiespezifische Supportservices, mit denen Sie bei der Planung des IT-
Supports von mehr Auswahlmdglichkeiten und von Vereinfachungen profitieren. Foundation Care Services umfassen zahlreiche
Serviceoptionen, von Remote- und Vor-Ort-Support rund um die Uhr bis hin zu personalisierten SLAs.

e Vereinfachen sie lhr Support-Erlebnis
Sorgen Sie mit HPE Foundation Care fiir einen unterbrechungsfreien Betrieb - eine zentrale Anlaufstelle zur Losung von
Hardware-, Firmware- und Softwareproblemen, fur Ersatzteile und Materialien sowie den Zugang zu Updates. Dariiber hinaus
profitieren Sie von gemeinsamen Supportleistungen fur unabh&ngige Software-Anbieter.

e Weniger Komplexitat
Vereinfachtes Support-Erlebnis mit Systemiberwachung rund um die Uhr, schnellen und Diagnosen sowie automatischer
Erstellung einer Meldung und Teileversand.

e Weniger Ausfallzeit
Wahlen Sie den Call-to-Repair-Service der hochsten Stufe aus: Wiederherstellung der Betriebsfahigkeit Ihrer Hardware innerhalb
von sechs Stunden.

e Mehr Kontrolle und besseres Management
Nutzen Sie die Website des HPE Support Centers und erhalten Sie eine transparente Ubersicht (iber Ihre Assets und lhren
Support-Status.

e Spielraum fir Wachstum
Nutzen Sie lhre IT-Ressourcen, -Budgets und -Talente optimal und legen Sie die Grundlage fir ein werthaltiges Wachstum lhres
Unternehmens.

Produkteigenschaften

Service und Support - Typ Serviceerweiterung
Produkttyp Serviceerweiterung
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