
HP Electronic Care Pack Onsite Support
with Predictive Detection Alerts Preferred
Access Defective Media Retention and
Peripherals Post Warranty
Serviceerweiterung Arbeitszeit und
Ersatzteile 1 Jahr Vor-Ort 9x5
Reaktionszeit: am nächsten Ar

Artikelnummer 999989664

Gewicht 1kg

Länge 1mm

Breite 1mm

Höhe 1mm

Produktbeschreibung
HP Care Pack Electronic schützt Ihre wertvollen Daten mit Lösungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an Ihre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste höchst unwahrscheinlich sind.

Umfassende Unterstützung
Diese erweiterte Servicevereinbarung deckt wesentliche Teile und Arbeitsleistungen ab und stellt sicher, dass
Wartungsanforderungen umgehend erfüllt werden.
Proaktive Überwachung
Vorausschauende Warnmeldungen ermöglichen die frühzeitige Erkennung potenzieller Probleme, bevor sie kritisch werden, und
minimieren so Ausfallzeiten.
Bequemer Zugang
Der bevorzugte Zugang ermöglicht es Benutzern, priorisierten Service zu erhalten, was schnellere Lösungszeiten und eine
effiziente Verwaltung gewährleistet.
Sichere Datenverwaltung
Die Aufbewahrung defekter Medien gewährleistet eine sichere Handhabung der Daten und schafft so Vertrauen bei den Kunden in
Bezug auf das Informationsmanagement.
Vielfältige Supportkanäle
Dank telefonischer Beratung und Zugriff auf die Web-Wissensdatenbank können Benutzer bei Bedarf problemlos Hilfe und
Lösungen finden.

Produkteigenschaften
Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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