
HP Electronic Care Pack Onsite Support
with Predictive Detection Alerts and
Preferred Access Serviceerweiterung
Arbeitszeit und Ersatzteile 4 Jahre Vor-Ort
9x5 Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag
für Elite 805 G8 G9 EliteDesk EliteOne 840

Artikelnummer 999989559

Gewicht 1kg

Länge 1mm

Breite 1mm

Höhe 1mm

Produktbeschreibung
HP Care Pack Electronic schützt Ihre wertvollen Daten mit Lösungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an Ihre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste höchst unwahrscheinlich sind.

Effiziente Unterstützung vor Ort
Dieser Service stellt sicher, dass Probleme schnell und effektiv an Ihrem Standort gelöst werden, wodurch Unterbrechungen Ihrer
Arbeit minimiert werden.
Vorausschauende Warnmeldungen
Diese Funktion warnt Benutzer proaktiv vor potenziellen Problemen, ermöglicht ein rechtzeitiges Eingreifen und verhindert größere
Probleme.
Umfassender Servicevertrag
Der erweiterte Servicevertrag umfasst Teile und Arbeitsleistung und bietet Kunden ein nahtloses Erlebnis und reduziert
unerwartete Reparaturkosten.
Zugängliche Beratung
Kunden profitieren von einer persönlichen telefonischen Beratung und dem Zugang zu einer Online-Wissensdatenbank, die es
ihnen ermöglicht, Fragen zu klären und effizient Erkenntnisse zu gewinnen.
Schnelle Reaktionszeit
Mit einer Reaktionszeit von einem Werktag stellt dieser Service sicher, dass der Support immer nur einen Anruf entfernt ist, sodass
Benutzer ihre Produktivität mit minimalen Ausfallzeiten aufrechterhalten können.

Produkteigenschaften
Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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