
HP Electronic Care Pack Premium+ Onsite
Support with Predictive Detection Alerts
Preferred Access Travel Coverage and
Peripherals Serviceerweiterung Arbeitszeit
und Ersatzteile für mobile Workstations 4
Jahre Vor-Ort 9x5 Reaktionszeit: am n

Artikelnummer 999989554

Gewicht 1kg

Länge 1mm

Breite 1mm

Höhe 1mm

Produktbeschreibung
HP Care Pack Electronic schützt Ihre wertvollen Daten mit Lösungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an Ihre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste höchst unwahrscheinlich sind.

Umfassender Versicherungsschutz
Dieser Servicevertrag umfasst sowohl Teile als auch Arbeitsaufwand und gewährleistet, dass alle Komponenten effizient und ohne
unerwartete Kosten behandelt werden.
Vorausschauende Fehlererkennung
Durch den Einsatz von Technologien zur vorausschauenden Fehlererkennung können potenzielle Probleme erkannt werden,
bevor sie eskalieren, wodurch Unterbrechungen des Arbeitsablaufs minimiert werden.
Flexible Servicezeiten
Mit einer Verfügbarkeit von 9 Stunden pro Tag an 5 Tagen in der Woche ist der Support während der Geschäftszeiten für jede
erforderliche Unterstützung erreichbar.
Schnelle Reaktionszeiten
Die Reaktion am nächsten Werktag stellt sicher, dass jeder Support schnell erledigt wird, sodass Ausfallzeiten in kritischen
Situationen auf ein Minimum reduziert werden.
Fernsupport
Der Zugriff auf eine Web-Wissensdatenbank und telefonische Beratung bieten zusätzliche Ressourcen und Unterstützung bei der
Fehlerbehebung und bei eventuell auftretenden Problemen.

Datenblatt zu HP Electronic Care Pack Premium+ Onsite Support with Predictive Detection Alerts Preferred Access Travel Coverage and
Peripherals Serviceerweiterung Arbeitszeit und Ersatzteile für mobile Workstations 4 Jahre Vor-Ort 9x5 Reaktionszeit: am n

Seite 1



Weitere Bilder

 

Datenblatt zu HP Electronic Care Pack Premium+ Onsite Support with Predictive Detection Alerts Preferred Access Travel Coverage and
Peripherals Serviceerweiterung Arbeitszeit und Ersatzteile für mobile Workstations 4 Jahre Vor-Ort 9x5 Reaktionszeit: am n

Seite 2


