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1 Jahr Gold Support fur Trellix McAfee

Application Control for PCs Lizenzstaffel v
Win/Lin, Multilingual (101-250 User) |
Artikelnummer 991170253 /

2a3vIN

Gewicht 1kg
Lange 1mm McAfee”_
Breite 1mm Endpomt
Hohe 1mm Protection
Security @
Produktbeschreibung

1 Jahr Business Support fur Trellix (McAfee) Application Control for PCs Download Win/Lin, Multilingual (101-250 User)
Produktbeschreibung:

Der McAfee Gold Technical Support ermdglicht Ihnen einen schnellen Zugang zu unseren erfahrenen und hoch qualifizierten
Mitarbeitern des IT- Supports. Sie erhalten rund um die Uhr direkten Telefon-Support mit dringend bendtigter Produkt- und
Sicherheitsunterstitzung im Notfall.

Neben dem Zugang zum mehrfach ausgezeichneten ServicePortal von McAfee, erhalten Sie 24 Stunden am Tag und an 365 Tagen im
Jahr per Telefon und Chat permanenten Zugang zu zertifizierten Sicherheitsspezialisten von McAfee. Dartiber hinaus haben Sie die
Mdglichkeit, Anfragen online zu erstellen und zu verwalten und erhalten unbegrenzte Downloads von Produkt-Updates und -Upgrades,
Online-Handbiicher und -Installationsanleitungen sowie Zugang zu dem innovativen virtuellen Global Lab.

Technische Details:

Allgemein

Typ

Technischer Support

Inbegriffene Leistungen

Telefonberatung

Volle Vertragslaufzeit

1 Jahr

Serviceverfugbarkeit

24 Stunden pro Tag / 7 Tage pro Woche

Software

Software-Titel

McAfee Application Control for Device

Anzahl Lizenzen

1 Knoten

Lizenzpreise

Volumen / Stufe D (101-250)

Details

Service & Support

Telefonberatung - 1 Jahr - Verfligbarkeit: 24 Stunden pro Tag / Montag-Sonntag | Websupport - 1 Jahr - Verfluigbarkeit: 24 Stunden pro
Tag / Montag-Sonntag | Web Knowledge Base Access - 1 Jahr | E-Mail-Benachrichtigung - 1 Jahr | Update als neue Release-Fassung
- 1 Jahr | Virusdefinitions-Update - 1 Jahr | E-Mail-Consulting - 1 Jahr - Verfugbarkeit: 24 Stunden pro Tag / Montag-Sonntag - 2 Tage
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