
HP 5y Onsite LE WS Supp Ausgabegeräte
Service & Support 5 Jahre

Artikelnummer 900043673

Gewicht 1kg

Länge 1mm

Breite 1mm

Höhe 1mm

Produktbeschreibung
HP Care Pack Electronic schützt Ihre wertvollen Daten mit Lösungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an Ihre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste höchst unwahrscheinlich sind.

Zuverlässiger Vor-Ort-Service
Kunden profitieren von Vor-Ort-Support, der den Versand von Geräten überflüssig macht, schnelle Reparaturen ermöglicht und
Betriebsunterbrechungen auf ein Minimum reduziert.
Umfassende Abdeckung
Dieser Servicevertrag umfasst verschiedene potenzielle Reparaturleistungen, einschließlich Ersatzteilen und Arbeitsaufwand.
Schnelle Reaktion
Die Reaktionszeit am nächsten Werktag hilft, alle Serviceanforderungen schnell zu bearbeiten und sicherzustellen, dass der
Betrieb mit minimalen Verzögerungen weiterläuft.
Unterstützung durch Ferndiagnose
Die Einbeziehung der Ferndiagnose ermöglicht eine schnellere Identifizierung von Problemen und vereinfacht den
Reparaturprozess.
Kontinuierliche Verfügbarkeit
Mit einem Support, der 9 Stunden am Tag und 5 Tage die Woche verfügbar ist, können Kunden während der Geschäftszeiten auf
einen zuverlässigen Service zählen.
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