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HP Electronic Care Pack Onsite Support
with Predictive Detection Alerts and
Peripherals Serviceerweiterung Arbeitszeit
und Ersatzteile 4 Jahre Vor-Ort 9x5
Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag

HP Care Pack

Artikelnummer 999989659

Gewicht 1kg

Léange Imm

Breite Imm

Hohe 1mm
Produktbeschreibung

HP Care Pack Electronic schitzt Ihre wertvollen Daten mit Lésungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an lhre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste hdchst unwahrscheinlich sind.

Vor-Ort-Support

Kunden erhalten effiziente Vor-Ort-Unterstutzung fir ihre Gerate, sodass technische Probleme umgehend behoben werden
konnen.

Vorausschauende Warnmeldungen

Diese Funktion ermoglicht die friihzeitige Erkennung von Problemen, wodurch vorbeugende Wartungsmafnahmen ermdglicht und
unerwartete Ausfalle reduziert werden.

Serviceverfugbarkeit

Mit einem Zeitplan von 9 Stunden pro Tag an 5 Tagen pro Woche steht Ihnen durchgehend fachkundige Unterstlitzung zur
Verfligung, um lhre Bediirfnisse zu erftllen.

Schnelle Reaktionszeit

Durch die Reaktion am nachsten Werktag wird sichergestellt, dass bei Problemen immer Hilfe unterwegs ist, wodurch
Betriebsunterbrechungen minimiert werden.

Support-Ressourcen

Der Zugang zu telefonischer Beratung und einer Web-Wissensdatenbank bietet Kunden Tools zur Fehlerbehebung.

Produkteigenschaften

Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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Weitere Bilder

HP Care Pack
HP Care Pack
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