
APC On-Site Service Upgrade to Factory
Warranty Serviceerweiterung Arbeitszeit
und Ersatzteile 1 Jahr Vor-Ort 9x5
Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag für
P/N: SMX48RMBP2US SRT1000XLJ
SRT10KXLJ SRT192BP2J SRT192BP2US
SRT48BPJ SRT8KXLJ

Artikelnummer 999826725

Gewicht 1kg

Länge 1mm

Breite 1mm

Höhe 1mm

Produktbeschreibung
In der heutigen Zeit ist es für Unternehmen wichtig, dass ihre Systeme kontinuierlich online sind. Längere Stromausfälle können zu
immensen Produktionsverlusten führen, die schnell einen Wert von mehreren Hunderttausend Euro erreichen. Mit den APC On Site
Repair Services erhalten Sie die erforderliche Unterstützung vor Ort, um die Systeme innerhalb eines akzeptablen Zeitrahmens wieder
in den Betriebszustand zu versetzen. Die Außendiensttechniker sind umfassend geschult, um Probleme schnellstmöglich zu erkennen
und zu beheben und dadurch die Downtime zu minimieren.

Erfahrener, zertifizierter Servicetechniker
Unsere erfahrenen Servicetechniker werden regelmäßig nach dem aktuellen Stand der Technik unter Berücksichtigung aller
relevanten Sicherheitsmassnahmen geschult. Darüber hinaus erhalten Sie eine umfangreiche Schulung auf alle APC-Produkte,
sodass diese Mitarbeiter Ihnen die zurzeit branchenweit beste Serviceerfahrung bieten können.
Ersatzteile inklusive
Bei einigen Service-Verträgen sind Ersatzteile und -komponenten enthalten. Einzelheiten zum Service finden Sie in der
entsprechenden Leistungsbeschreibung.
Arbeits- und Anfahrtskosten inklusive.
Reisekosten und Arbeitsaufwand sind in den meisten Service-Verträgen enthalten. Einzelheiten zum Service finden Sie in der
entsprechenden Leistungsbeschreibung.
Schriftliche Berichte
Sie erhalten schriftliche Berichte von APC-Projektmanagern, sodass Sie über den Fortschritt Ihres Projekts informiert sind.

Produkteigenschaften
Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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