Datenblatt zu HP Electronic Care Pack Next Day Exchange Hardware Support Serviceerweiterung Austausch fur nur CPU

HP Electronic Care Pack Next Day
Exchange Hardware Support
Serviceerweiterung Austausch fiur nur CPU

Artikelnummer 991087542 HP Care Pack
Gewicht 1kg

Léange Imm

Breite 1mm

Hoéhe 1mm

Produktbeschreibung

Wenn Wartezeiten fiir den Austausch lhres Geréts fiur Sie nicht in Frage kommen, kénnen Sie den HP Service Advance
Hardwareersatz am nachsten Arbeitstag nutzen, damit Sie so schnell wie mdglich wieder betriebsbereit sind. Sie erhalten remote
technische Unterstiitzung, um Ihnen bei der Lésung lhrer Probleme zu helfen. Im Bedarfsfall senden wir Ihnen ein Ersatzgerat am
nachsten Arbeitstag — und einen Prepaid-Frachtbrief fir die Ricksendung lhres defekten Gerats zu.

e Erhalten Sie ein Ersatzgerat am nachsten Arbeitstag
Mit HP Support wird lhre fehlerhafte Hardware-Einheit unverziiglich — am Tag nach dem Ausfall — ausgetauscht, wenn das
Problem nicht remote geltst werden kann.
Dieser Service stellt fir Ihr HP Produkt vier Jahre lang eine bequeme und kostengtinstige Alternative zur Vor-Ort-Reparatur dar.
Externe HP Monitore sind davon ausgeschlossen.
Erhéhen Sie den Investitionsertrag Ihrer HP Hardware, und stellen Sie einen reibungslosen Betrieb sicher. Je langer der
Serviceplan, den Sie erwerben, umso besser sind Sie durch den HP Support abgesichert.

e Ubernahme der Frachtkosten durch HP
HP stellt fir den Versand lhres fehlerhaften Produkts das Verpackungsmaterial zur Verfiigung und tbernimmt zudem die
Versandkosten auf beiden Wegen.

e Kostengiinstige, zuverlassige Lésung
Eine bequeme und kostengunstige Alternative zum Vor-Ort-Support ist der HP Service Advance Hardwareersatz am nachsten
Arbeitstag. Er bietet einen schnellen und zuverldssigen Austauschservice fir geeignete Produkte.

Produkteigenschaften

Service und Support - Typ Serviceerweiterung
Produkttyp Serviceerweiterung
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Weitere Bilder

@ Care Pack @ Care Pack

HP Care Pack

HP Care Pack

@ Care Pack @ Care Pack

Seite 2



