Datenblatt zu HP Electronic Care Pack Onsite Support with Predictive Detection Alerts and Defective Media Retention Serviceerweiterung
Arbeitszeit und Ersatzteile 3 Jahre Vor-Ort 9x5 Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag

HP Electronic Care Pack Onsite Support

with Predictive Detection Alerts and

Defective Media Retention

Serviceerweiterung Arbeitszeit und

Ersatzteile 3 Jahre Vor-Ort 9x5

Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag HP Care Pack

Artikelnummer 999989570

Gewicht 1kg

Lange Imm

Breite 1mm

Hohe 1mm
Produktbeschreibung

HP Care Pack Electronic schitzt Ihre wertvollen Daten mit Losungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an lhre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste hchst unwahrscheinlich sind.

o Umfassender Support

Dieser erweiterte Servicevertrag umfasst sowohl Ersatzteile als auch Arbeitsaufwand, sodass Sie ohne zusatzliche Kosten die
erforderliche Unterstiitzung fir Reparaturen und Ersatzteile erhalten.

Schnelle Reaktionszeit

Mit einer Reaktionszeit am nachsten Werktag werden alle technischen Probleme schnell behoben, sodass lhre Betriebsablaufe so
wenig wie mdglich beeintrachtigt werden.

Ferndiagnose

Der Service umfasst eine Ferndiagnose, mit der Support-Techniker Probleme schnell identifizieren kénnen, was die Effizienz der
Fehlerbehebung und Problemlésung erhdht.

Verfigbarkeit wahrend der Geschéaftszeiten

Der Support ist 9 Stunden am Tag, 5 Tage die Woche verfligbar, sodass Sie sicher sein kbnnen, dass Ihnen bei Bedarf jederzeit
Hilfe zur Verfigung steht.

Produkteigenschaften

Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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Weitere Bilder

HP Care Pack
HP Care Pack
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