Datenblatt zu HP 2y Smart Buddy Printer Privilege SVC Ausgabegerate Service & Support 2 Jahre

HP 2y Smart Buddy Printer Privilege SVC
Ausgabegerate Service & Support 2 Jahre ¢

Artikelnummer 999989592

Gewicht 1kg
Lange 1mm
Breite 1mm

HP Care Pack

Produktbeschreibung

HP Care Pack Electronic schitzt Ihre wertvollen Daten mit Lodsungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an lhre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste hochst unwahrscheinlich sind.

Umfassender Support

Der HP Smart Buddy Service bietet eine Reihe von Supportleistungen, darunter Ersatzteile und Arbeitsaufwand fiir Probleme mit
Druckern und multifunktionalen Biromaschinen.

Zugéanglicher Support

Der Service ist wochentags von 8:00 bis 17:00 Uhr verfligbar. Wahrend der Geschéftszeiten ist Hilfe nur einen Anruf entfernt,
sodass Betriebsunterbrechungen auf ein Minimum reduziert werden.

Kompetente Beratung

Kunden profitieren von telefonischer Beratung, bei der sie Ratschlage und Unterstiitzung bei der Fehlerbehebung von erfahrenen
Technikern erhalten.

Fernzugriff

Der Service umfasst Ferniiberwachung und -diagnose und bietet proaktiven Support, um Probleme zu erkennen und zu beheben,
bevor sie eskalieren.

Produkteigenschaften

Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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Weitere Bilder

HP Care Pack HP Care Pack
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