
Poly MDA105 QD - Handset-
/Headsetschalter

Artikelnummer 991473046

Gewicht 1kg

Länge 1mm

Breite 1mm

Höhe 1mm

Produktbeschreibung
Sorgen Sie für einen nahtlosen Wechsel zu Softphones.
Der MDA100 QD-Regler macht den Wechsel zu Softphones und Unified Communications nahtlos und eine Investition in neue
Headsets überflüssig. Er ermöglicht es Kundenservice-Mitarbeitern, Audio von unterschiedlichen Quellen mühelos zu verwalten, ohne
dafür umfassende zusätzliche Schulungen zu benötigen. Intelligent und geradlinig unterstützt der MDA100 QD Sie bei der
unterbrechungsfreien Umstellung.
Einfach intelligent
In geschäftigen Contact Centern unterstützt Sie der MDA100 QS beim Audio-Management mit einem intuitiven Schalter. Mithilfe der
leicht zugänglichen Stummschalttaste können Sie Anrufe sicher stummschalten. Das 3 m lange Spiralkabel sorgt für
Bewegungsfreiheit während Gesprächen. So sind Kundenservice-Mitarbeiter in der Lage, eine hervorragende Kundenerfahrung zu
bieten, ohne von den Geräten um sie herum abgelenkt zu werden.
BEREIT FÜR DIE ZUKUNFT
Der MDA100 QD-Regler hilft Ihnen bei der mühelosen Technologieumstellung. Er ist kompatibel mit PCs, Macs, Plantronics Quick
Disconnect (QD)-Headsets und allen gängigen Festnetztelefonen und Softphones. Außerdem können Sie Ihren Gerätebestand mithilfe
des Plantronics Manager Pro-Softwareabonnements verwalten. Ziemlich clever für eine so einfache Lösung.
Benutzerfreundliches Design
Leicht zugängliche Schalter und visuelle Stummschaltanzeige
QD-Kompatibilität
Ihre Investition in Plantronics Headsets bleibt geschützt
Äußerst kompatibel
Ihre Investition in Plantronics Headsets bleibt geschützt
Flexibles Kabel
3 m-Spiralkabel für Bewegungsfreiheit bei Anrufen.

Sorgen Sie für einen nahtlosen Wechsel zu Softphones.
Die MDA100 QD-Serie macht den Wechsel zu Softphones und Unified Communications nahtlos und eine Investition in Headsets
überflüssig. Er ermöglicht es Kundenservice-Mitarbeitern, Audio von unterschiedlichen Quellen mühelos zu verwalten, ohne dafür
umfassende zusätzliche Schulungen zu benötigen. Intelligent und geradlinig unterstützt die MDA100 QD-Serie Sie bei der
unterbrechungsfreien Umstellung.
Einfach intelligent
In geschäftigen Contact Centern sind die intuitiven Regler der MDA100 QD-Serie die ideale Unterstützung für das Audio-
Management. Mithilfe der leicht zugänglichen Stummschalttaste können Sie Anrufe sicher stummschalten. Das 3 m lange
Spiralkabel sorgt für Bewegungsfreiheit während Gesprächen. Mit der Lautstärkeregelung (MDA105 QD) können die Nutzer die
Anruflautstärke auch außerhalb ihrer Festnetztelefone oder PCs manuell einstellen. So sind Kundenservice-Mitarbeiter in der
Lage, eine hervorragende Kundenerfahrung zu bieten, ohne von den Geräten um sie herum abgelenkt zu werden.
Bereit für die Zukunft
Die Regler der MDA100 QD-Serie helfen Ihnen bei der mühelosen Technologieumstellung. Sie sind kompatibel mit PCs, Macs,
Plantronics Quick Disconnect (QD)-Headsets und allen gängigen Festnetztelefonen und Softphones. Außerdem können Sie Ihre
Regler der MDA100 QD-Serie mithilfe des Plantronics Manager Pro-Softwareabonnements verwalten. Ziemlich clever für eine so
einfache Lösung.
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