
Electronic HP Care Pack Out of Band
Remediation Service - Technischer
Support - Fernwartung - 3 Jahre - 9x5 - für
OMEN MAX by HP Laptop 16; EliteBook 6;
EliteStudio 8; ProBook 4; ProStudio 4;
ZBook 8

Artikelnummer 999989272

Gewicht 1kg

Länge 1mm

Breite 1mm

Höhe 1mm

Produktbeschreibung
Reparieren Sie mehr Geräte aus der Ferne und reduzieren Sie Frust bei Mitarbeitenden sowie bei der IT-Abteilung mit den ersten PC
Hardwaresupportservices der Branche, Out-of-Band-Diagnose und -Behebung, bei denen das IT-Personal und die Anwenderinnen und
Anwender früher persönlich eingreifen mussten.

Dedizierte technische Unterstützung
Dieser Dienst bietet spezialisierten technischen Support, der sicherstellt, dass die Unterstützung immer dann verfügbar ist, wenn
sie benötigt wird. Mit einer vollen Vertragslaufzeit von 5 Jahren können sich die Nutzer auf eine kontinuierliche Unterstützung bei
der Behebung ihrer Probleme verlassen.
Umfassende Verfügbarkeit des Dienstes
Der Service ist an fünf Tagen in der Woche neun Stunden am Tag erreichbar und bietet den Nutzern Flexibilität und Komfort. So
ist sichergestellt, dass fachkundige Hilfe während der üblichen Geschäftszeiten immer in Reichweite ist.
Fernwartung und -diagnose
Der Schlüssel zum Out of Band Remediation Service ist die Fernwartung und -diagnose, die eine schnelle Lösung möglicher
Probleme ermöglicht, ohne dass Besuche vor Ort erforderlich sind. Diese Funktion erhöht die betriebliche Effizienz und verringert
die Ausfallzeiten.

Produkteigenschaften
Service und Support - Typ Technischer Support
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Weitere Bilder
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