Datenblatt zu HP Electronic Care Pack Premium+ Onsite Support with Telemetry and Device Life Extension Serviceerweiterung Arbeitszeit und
Ersatzteile fiir mobile Workstation 5 Jahre Vor-Ort 9x5 Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag ZBook Studio G11 Firefl

HP Electronic Care Pack Premium+ Onsite

Support with Telemetry and Device Life

Extension Serviceerweiterung Arbeitszeit

und Ersatzteile fir mobile Workstation 5

Jahre Vor-Ort 9x5 Reaktionszeit: am

nachsten Arbeitstag ZBook Studio G11 HP Care Pack
Firefl

Artikelnummer 999957083

Gewicht 1kg

Léange 1mm

Breite Imm

Hohe 1mm
Produktbeschreibung

HP Care Pack Electronic schitzt Ihre wertvollen Daten mit Lésungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an lhre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste héchst unwahrscheinlich sind.

e Umfassender Support

Der erweiterte Servicevertrag umfasst Ersatzteile und Arbeitsaufwand und gewahrleistet, dass notwendige Reparaturen oder
Austauschvorgange schnell und effizient beim Anwender vor Ort durchgefihrt werden.

Spezielle Serviceverflugbarkeit

Mit einem Support, der 9 Stunden am Tag und 5 Tage die Woche verfligbar ist, kbnnen Anwender wéhrend der ublichen
Geschéftszeiten Hilfe erhalten, was die Inanspruchnahme von Unterstiitzung sehr bequem macht.

Schnelle Reaktionszeit

Die Reaktionszeit am néchsten Werktag bedeutet, dass Probleme schnell behoben werden kénnen, wodurch mogliche
Arbeitsunterbrechungen reduziert werden.

Vielféltige Support-Optionen

Benutzer haben Zugang zu telefonischer Beratung, Web-Support und einer Web-Wissensdatenbank, sodass ihnen mehrere
Mdglichkeiten zur Verfugung stehen, um Hilfe und Informationen zu erhalten.

Telemetriefunktionen

Dank der integrierten Telemetrie profitieren Benutzer von einer verbesserten Uberwachung und vorausschauenden
Warnmeldungen, mit denen potenzielle Probleme erkannt werden kdnnen, bevor sie sich auf die Leistung auswirken.

Produkteigenschaften

Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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Weitere Bilder

HP Care Pack
HP Care Pack
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