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HP MWS 3 year Warranty Hardware
Onsite w/DMR/Travel Break Fix Support
Active Care Jahre ¢

Artikelnummer 999962371

Gewicht 1kg
Léange Imm
Breite 1mm

HP Care Pack

Produktbeschreibung

HP Care Pack Electronic schitzt Ihre wertvollen Daten mit Losungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an lhre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste hdchst unwahrscheinlich sind.

Umfassender Support

Der Service umfasst Ersatzteile und Arbeitsleistung und stellt sicher, dass notwendige Reparaturen an lhrem Standort
durchgefuhrt werden, was die Benutzererfahrung verbessert.

Zugéngliche Beratung

Dank telefonischer Beratung und Zugriff auf die Online-Wissensdatenbank kénnen Benutzer problemlos die Informationen und
Anleitungen erhalten, die sie fur ihre Notebooks benétigen.

Proaktives Problemmanagement

Durch die vorausschauende Erkennung von Problemen kdnnen potenzielle Probleme frihzeitig erkannt werden, sodass rechtzeitig
eingegriffen und das Problem behoben werden kann, um die optimale Funktionalitat zu gewahrleisten.

Effiziente Servicezeiten

Der Service ist montags bis freitags 9 Stunden pro Tag verfligbar und bietet wahrend der Geschéftszeiten umfassenden Support.
Schnelle Reaktion

Durch die Reaktionszeit am nachsten Werktag wird sichergestellt, dass Unannehmlichkeiten minimiert und Reparaturbedarf
schnell behoben wird.
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Weitere Bilder
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