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HP Electronic Care Pack Hardware
Support Post Warranty Serviceerweiterung
Arbeitszeit und Ersatzteile 1 Jahr Pick-Up
& Return 9x5 Reaktionszeit: am nachsten
Arbeitstag aufgearbeitet mit Zertifikat
HP Care Pack

Artikelnummer 999957054

Gewicht 1kg

Léange Imm

Breite Imm

Hohe 1mm
Produktbeschreibung

Wenn Sie (der Kunde) zusétzlichen Support bendétigen, aber ihr Budget knapp ist — kdnnen Sie sich mit dem HP Essential Support bei
HP Certified Refurbished PC-Problemen auf die zuverlassige Remote-Fehlerbehebung verlassen. Gerate, die repariert werden
mussen, kénnen einfach abgeholt oder zur Reparatur an eine HP Fachwerkstatt geschickt werden.

e Zuverlassige Unterstitzung
Dieser erweiterte Servicevertrag deckt ein ganzes Jahr ab und stellt sicher, dass zertifizierte Refurbished-Notebooks vor
unvorhergesehenen Kosten fur Ersatzteile und Arbeitsaufwand geschitzt sind. GenieRen Sie die Gewissheit, dass alle
notwendigen Reparaturen abgedeckt sind.
e Bequemer Service
Erleben Sie problemlosen Service mit Abhol- und Ruckgabeoptionen. Wenn ein Problem aulftritt, lassen Sie das Notebook einfach
bei Ihnen abholen, reparieren und zuriickschicken, um Ausfallzeiten und Unannehmlichkeiten zu minimieren.
Prompte Hilfe
Profitieren Sie von den Reaktionszeiten am néchsten Arbeitstag, um sicherzustellen, dass der Support schnell und effizient ist.
Dieser prompte Service minimiert Unterbrechungen und sorgt daftir, dass Ihr Notebook schnell wieder einsatzbereit ist.
Festgelegte Supportzeiten
Greifen Sie auf den technischen Support und die Ferndiagnose wahrend der festgelegten Servicezeiten von 9 Stunden pro Tag,
von Montag bis Freitag, zu. Dieser Zeitplan bietet ausreichend Gelegenheit, alle Probleme zu I6sen, die wéhrend der Arbeitswoche
auftreten.

Produkteigenschaften

Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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Weitere Bilder

HP Care Pack
HP Care Pack
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