Datenblatt zu HP 1YR PW ONSITE CARE 1 Jahre

HP 1YR PW ONSITE CARE 1 Jahre

Artikelnummer 900104541
Gewicht 1kg

Lange Imm
Breite 1mm
Hohe 1mm
HP Care Pack
Produktbeschreibung

HP 1YR PW ONSITE CARE 1 Jahre
Produktbeschreibung:

Optimieren Sie IT-Investitionen und reduzieren Sie lhren CO2-FuRabdruck, indem Sie die Lebensdauer lhrer vorhandenen Geréate
maximieren. Verlangern Sie die Nutzungsdauer alternder Geréte, indem Sie die Leistung sicher verbessern und die haufigsten
Probleme beheben, die die Produktivitéat der Mitarbeiter und der IT behindern.

Technische Details:

Allgemein

Inbegriffene Leistungen

Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle

Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit

1 Jahr

Reaktionszeit

Am nachsten Arbeitstag

Serviceverfugbarkeit

9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Details

Service und Support

Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 1 Jahr - Vor-Ort - Reaktionszeit: am néchsten Arbeitstag - Verfugbarkeit:
9 Stunden pro Tag (8.00 Uhr - 17.00 Uhr) / Montag-Freitag

Technischer Support - Telefonberatung - 1 Jahr - Verfiigbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-Freitag
Technischer Support - Ferndiagnose - 1 Jahr - Verflgbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-Freitag
Support Produktinformation - Web Knowledge Base Access - 1 Jahr

Verlangerung der Geréatelebensdauer - 1 Einheit

Produkteigenschaften

Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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Weitere Bilder

@ HP Care Pack

HP Care Pack
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