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HP Electronic Care Pack Onsite Support

with Predictive Detection Alerts Preferred

Access Defective Media Retention and

Peripherals Serviceerweiterung Arbeitszeit

und Ersatzteile 5 Jahre Vor-Ort 9x5

Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag fur HP Care Pack

Artikelnummer 999989386

Gewicht 1kg

Lange Imm

Breite 1mm

Hohe 1mm
Produktbeschreibung

HP Care Pack Electronic schitzt Ihre wertvollen Daten mit Losungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an lhre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste hchst unwahrscheinlich sind.

e Umfassender Servicevertrag
Der erweiterte Servicevertrag bietet Support, einschlie3lich Ersatzteile und Arbeitsleistung, direkt bei lhnen vor Ort, um
Unterbrechungen zu minimieren und die Produktivitat aufrechtzuerhalten.

e Proaktive Unterstltzung mit vorausschauender Erkennung
Erhalten Sie Warnmeldungen zur vorausschauenden Erkennung, die dabei helfen, potenzielle Probleme zu erkennen, bevor sie zu
schwerwiegenden Problemen werden, und so einen reibungslosen Betrieb gewéhrleisten.

e Sichere Handhabung defekter Medien
Die Aufbewahrung defekter Medien ermdglicht Ihnen die sichere Verwaltung fehlerhafter Komponenten, was Ihnen Sicherheit gibt
und die mit Datenverlust verbundenen Risiken reduziert.

o Effizienter Kundensupport
Erhalten Sie Zugang zu einer Reihe von Support-Optionen, darunter telefonische Beratung und eine Web-Wissensdatenbank, die
es einfacher machen, schnell Losungen zu finden.

e Reaktionsschnelle Serviceverfugbarkeit
Der Service ist 9 Stunden am Tag, 5 Tage die Woche verfligbar. Schnelle Unterstiitzung ist nur einen Anruf entfernt und hilft lhnen
bei Bedarf jederzeit weiter.
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Weitere Bilder

HP Care Pack
HP Care Pack
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