Datenblatt zu HP Electronic Care Pack Premium+ Onsite Support with Predictive Detection Alerts Preferred Access and Peripherals
Serviceerweiterung Arbeitszeit und Ersatzteile fiir mobile Workstations 4 Jahre Vor-Ort 9x5 Reaktionszeit: am nachsten Arbeitst

HP Electronic Care Pack Premium+ Onsite

Support with Predictive Detection Alerts

Preferred Access and Peripherals

Serviceerweiterung Arbeitszeit und

Ersatzteile fir mobile Workstations 4 Jahre

Vor-Ort 9x5 Reaktionszeit: am nachsten HP Care Pack
Arbeitst

Artikelnummer 999989368

Gewicht 1kg

Léange 1mm

Breite Imm

Hohe 1mm
Produktbeschreibung

HP Care Pack Electronic schitzt Ihre wertvollen Daten mit Lésungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an lhre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste héchst unwahrscheinlich sind.

Umfassender Servicevertrag

Der HP Premium+ Vor-Ort-Support umfasst einen erweiterten Servicevertrag, der alle Aspekte der Geratewartung abdeckt.
Dadurch wird sichergestellt, dass sowohl Teile als auch Arbeitskréafte zur Verfligung stehen, wodurch Ausfallzeiten reduziert und
die Produktivitat gesteigert werden.

Schneller Vor-Ort-Support

Dank der Verfugbarkeit vor Ort kénnen Kunden mit einer schnellen Lésung von Hardwareproblemen rechnen. Durch die
Reaktionszeit von nur einem Werktag werden Unterbrechungen minimiert, sodass der Geschéftsbetrieb weiterlaufen kann.
Vorausschauende Problemerkennung

Dieser Service umfasst die vorausschauende Erkennung von Problemen und hilft dabei, potenzielle Probleme zu identifizieren,
bevor sie eskalieren. Dieser proaktive Ansatz tragt dazu bei, eine gleichbleibende Leistung und Zuverlassigkeit aufrechtzuerhalten.
Zugéangliche Beratung und Ressourcen

Telefonische Beratung und Zugang zu einer Web-Wissensdatenbank bieten wertvolle Ressourcen und fachkundige Beratung. So
wird sichergestellt, dass Benutzer die Unterstitzung und Informationen erhalten, die sie bendtigen, um Probleme effizient zu I6sen.
Langfristige Abdeckung

Die Vertragslaufzeit von 5 Jahren bietet langfristigen Schutz, sodass Organisationen ihren Servicebedarf effektiv planen kénnen
und eine zuverlassige Losung fur die Wartung der Geréte erhalten.

Produkteigenschaften

Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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Weitere Bilder

HP Care Pack
HP Care Pack
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