
Epson CoverPlus RTB service
Serviceerweiterung Arbeitszeit und
Ersatzteile 4 Jahre Bring-In Reparaturzeit:
5 Arbeitstage

Artikelnummer 900103912

Gewicht 1kg

Länge 1mm

Breite 1mm

Höhe 1mm

Produktbeschreibung
Epson CoverPlus RTB service Serviceerweiterung Arbeitszeit und Ersatzteile 4 Jahre Bring-In Reparaturzeit: 5 Arbeitstage

Produktbeschreibung:

Ziel ist, dass ein Techniker Ihr Epson Produkt innerhalb von zwei Arbeitstagen nach Eingang des Anrufs vor Ort repariert. Der Service
beinhaltet einen Druckkopfaustausch pro Jahr für den Zeitraum der Garantieerweiterung. CoverPlus deckt nicht den Austausch von als
Wartungselemente gekennzeichneten Teilen ab, die das Ende ihrer Lebensdauer erreicht haben.
Technische Details:

Allgemein
Inbegriffene Leistungen
Arbeitszeit und Ersatzteile
Stelle
Bring-In
Volle Vertragslaufzeit
4 Jahre
Wiederherstellungszeit
5 Arbeitstage
Details
Service und Support
Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 4 Jahre - Bring-In - Reparaturzeit: 5 Arbeitstage / Montag-Freitag
Technischer Support - Telefonberatung - 4 Jahre
Batterieaustausch - 4 Jahre - 1 Vorfall
Kaskoversicherung - 4 Jahre - 1 Vorfall

Produkteigenschaften
Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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