Datenblatt zu HP Electronic Care Pack Premium Onsite Support with Defective Media Retention Serviceerweiterung Arbeitszeit und Ersatzteile fur
mobile Workstations 4 Jahre Vor-Ort 9x5 Reaktionszeit: am nachsten Arbeitstag ZBook Studio G11 Firefly 14 Fury

HP Electronic Care Pack Premium Onsite

Support with Defective Media Retention

Serviceerweiterung Arbeitszeit und

Ersatzteile fir mobile Workstations 4 Jahre

Vor-Ort 9x5 Reaktionszeit: am nachsten

Arbeitstag ZBook Studio G11 Firefly 14 HP Care Pack
Fury

Artikelnummer 999956800

Gewicht 1kg

Léange 1mm

Breite Imm

Hohe 1mm
Produktbeschreibung

HP Care Pack Electronic schitzt Ihre wertvollen Daten mit Lésungen zur kontinuierlichen Onlinesicherung und -wiederherstellung, die
an lhre speziellen Anforderungen angepasst sind - ohne Sicherungszeitfenster, so dass Datenverluste héchst unwahrscheinlich sind.

e Zuverlassiger Service

Dieser erweiterte Servicevertrag gewahrleistet einen konsistenten Support mit Vor-Ort-Unterstiitzung und deckt die erforderlichen
Ersatzteile und Arbeitskosten ab, damit lhre Geréate effizient funktionieren.

Schnelle Reaktionszeit

Mit einer Reaktionszeit am nachsten Werktag werden alle Probleme schnell behoben, wodurch Ausfallzeiten minimiert werden und
ein reibungsloser Betrieb gewéhrleistet ist.

e Bequeme Servicezeiten

Dieser Serviceplan ist 9 Stunden am Tag, 5 Tage die Woche verfigbar und wurde speziell auf die Bedurfnisse der Kunden
zugeschnitten, um Unterstitzung zu bieten, wenn es am besten passt.

Sichere Aufbewahrung von Medien

Die Aufbewahrung defekter Medien ermdglicht es Kunden, fehlerhafte Komponenten aufzubewahren, wodurch ein sicherer und
verantwortungsbewusster Umgang mit fehlerhafter Hardware gewahrleistet wird.

Effiziente Ferndiagnose

Die Ferndiagnose minimiert die Notwendigkeit von Vor-Ort-Besuchen, ermdglicht eine schnellere Identifizierung von Problemen
und ermdglicht schnelle Lésungen.

Produkteigenschaften

Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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Weitere Bilder

HP Care Pack
HP Care Pack
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