
HP Electronic Care Pack Onsite Hardware
Support with Device Life Extension
Serviceerweiterung Arbeitszeit und
Ersatzteile 4 Jahre Vor-Ort 9x5
Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag für
Elite x360 EliteBook 1040 G10 G9 830 840
G2 84X 860 86X

Artikelnummer 999955697

Gewicht 1kg

Länge 1mm

Breite 1mm

Höhe 1mm

Produktbeschreibung
Optimieren Sie IT-Investitionen und reduzieren Sie Ihren CO2-Fußabdruck, indem Sie die Lebensdauer Ihrer vorhandenen Geräte
maximieren. Verlängern Sie die Nutzungsdauer alternder Geräte, indem Sie die Leistung sicher verbessern und die häufigsten
Probleme beheben, die die Produktivität der Mitarbeiter und der IT behindern.

Vor-Ort-Support
Erleben Sie Seelenfrieden mit dem Vor-Ort-Service, der sicherstellt, dass Ihr Notebook betriebsbereit ist, ohne Ihr Haus zu
verlassen. Dank der Reaktionszeiten am nächsten Arbeitstag wird die Ausfallzeit Ihres Geräts auf ein Minimum reduziert, sodass
Sie weiterhin produktiv arbeiten können.
Umfassende Abdeckung
Dieser erweiterte Servicevertrag deckt sowohl Ersatzteile als auch Arbeitsleistungen ab, so dass im Falle einer Reparatur Ihres
Geräts keine unerwarteten Kosten auf Sie zukommen. Es ist eine Komplettlösung, um die Leistung Ihres Notebooks langfristig zu
erhalten.
Erweiterte Servicezeiten
Profitieren Sie von einer Serviceverfügbarkeit von 9 Stunden am Tag, von Montag bis Freitag, die perfekt in die normale
Arbeitswoche passt. Dieser Zeitplan stellt sicher, dass der Support während Ihrer kritischsten Arbeitszeiten nur einen Anruf
entfernt ist.
Technische Unterstützung und Diagnose
Erhalten Sie Zugang zu fachkundigem technischen Support, einschließlich telefonischer Beratung und Ferndiagnose. Dieser
proaktive Ansatz trägt dazu bei, Probleme schnell zu erkennen und zu lösen und so die Auswirkungen auf Ihre Arbeit zu
reduzieren.
Verlängerung der Gerätelebensdauer
Dieser Plan beinhaltet eine Verlängerung der Lebensdauer Ihres Geräts, damit Ihr Notebook länger funktionsfähig und auf dem
neuesten Stand bleibt. Es ist eine Investition in die Verlängerung der Lebensdauer Ihres Geräts und bietet einen höheren Wert und
mehr Zuverlässigkeit.

Produkteigenschaften
Service und Support - Typ Serviceerweiterung
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